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1. Bevezetés 

Jelen adatvédelmi szabályzat célja, hogy átlátható tájékoztatást nyújtson arról, hogyan 
kezeljük a weboldal látogatói és felhasználói személyes adatait. Az adatkezelés során a 
vonatkozó jogszabályokat, különösen az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 
rendeletét (GDPR), a 2011. évi CXII. törvényt (Infotv.), valamint az elektronikus hírközlési 
törvényt (2003. évi C. törvény) maradéktalanul betartjuk. 

 

2. Fogalommeghatározások 

• Személyes adat: Bármely azonosított vagy azonosítható természetes személyre 
vonatkozó információ. 

• Adatkezelés: A személyes adatokon végzett bármely művelet, pl. gyűjtés, 
rögzítés, tárolás, módosítás, továbbítás, törlés. 

• Érintett: Az a természetes személy, akinek adatait kezeljük. 

• Adatkezelő: Az a személy vagy szervezet, aki az adatkezelés célját és eszközeit 
meghatározza. 

• Adatfeldolgozó: Aki az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel. 

 

3. Az adatkezelés jogalapjai 

Személyes adatait az alábbi jogalapok alapján kezeljük: 

• Hozzájárulás alapján (GDPR 6. cikk (1) a) pont) – pl. hírlevél feliratkozás. 

• Szerződés teljesítése érdekében (GDPR 6. cikk (1) b) pont) – pl. regisztráció, 
szolgáltatások nyújtása. 

• Jogi kötelezettség teljesítése érdekében (GDPR 6. cikk (1) c) pont). 

• Jogos érdek alapján (GDPR 6. cikk (1) f) pont) – pl. csalásmegelőzés, 
rendszerbiztonság. 
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4. Kezelt adatok köre 

4.1 Regisztráció és felhasználói fiók létrehozása esetén: 

• Név 

• Felhasználónév 

• E-mail cím 

• Jelszó (titkosítva) 

• Életkor (opcionális) 

4.2 Hírlevél-feliratkozás esetén: 

• Név (opcionális) 

• E-mail cím 

• IP-cím és feliratkozás időpontja (jogosultság dokumentálásához) 

4.3 Technikai adatok: 

• IP-cím 

• Böngésző típusa 

• Eszköz típusa 

• Bejelentkezési előzmények 

• Sütik (cookie-k) – külön szabályzatban részletezve 

4.4 Közösségi tartalmak: 

• Fórumhozzászólások 

• Feltöltött képek, videók 

• Profilinformációk 

 

5. Hírlevelek és marketingkommunikáció 

A felhasználók külön hozzájárulásukkal hírlevelekre iratkozhatnak fel, melyek a 
következő célokra szolgálnak: 

• Újdonságok, edzésanyagok, események, ajánlatok bemutatása 

• Személyre szabott ajánlások küldése 



Lemondás: A felhasználó bármikor, ingyenesen leiratkozhat a hírlevél alján található 
linkre kattintva, vagy e-mailben jelezheti kérését. 

 

6. Adatok továbbítása és adatfeldolgozók 

Az adatokat kizárólag a szolgáltatás működtetéséhez szükséges partnereink felé 
továbbítjuk, például: 

• Tárhelyszolgáltató 

• Hírlevélküldő rendszer (pl. MailerLite, Mailchimp) 

• Analitikai szolgáltatók (pl. Google Analytics – kizárólag anonim formában) 

Az adatfeldolgozók csak írásos szerződés alapján, kizárólag a mi utasításaink szerint 
kezelhetik az adatokat. 

 

7. Adatmegőrzés időtartama 

Adattípus Megőrzési időtartam 

Felhasználói fiók A fiók törléséig 

Hírlevél-feliratkozás Leiratkozásig vagy hozzájárulás visszavonásáig 

Naplózott technikai adatok 6 hónap 

Ügyfélszolgálati levelezés 2 év 

 

8. Az érintettek jogai 

A felhasználók jogosultak: 

• Tájékoztatást kérni az adataik kezeléséről 

• Hozzáférést kérni a kezelt adatokhoz 

• Kérni az adatok helyesbítését, törlését („elfeledtetés joga”) 

• Korlátozni az adatkezelést 

• Tiltakozni az adatkezelés ellen 

• Hozzájárulás visszavonásához (pl. hírlevél esetén) 

Kapcsolatfelvétel jogaik érvényesítéséhez: info@genesplus.hu 



 

9. Panasztételi jog 

Ha úgy véli, hogy személyes adatainak kezelése sérti a vonatkozó jogszabályokat, 
panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál (NAIH): 

Weboldal: https://naih.hu 
Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 
Telefon: +36 (1) 391-1400 
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 

 

10. Adatbiztonság 

Minden szükséges technikai és szervezési intézkedést megteszünk a személyes adatok 
védelme érdekében – ideértve a titkosítást, jogosultságkezelést, tűzfalakat és 
adatmentési eljárásokat. 

 

11. Szabályzat módosítása 

Fenntartjuk a jogot a jelen adatvédelmi szabályzat módosítására. A változásokról a 
weboldalon vagy e-mailben tájékoztatást nyújtunk. A módosított szabályzat közzétételét 
követően történő használat az új feltételek elfogadását jelenti. 
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